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ВАЖНЫЕ
ДОКУМЕНТЫ: 

ЧТО НУЖНО ЗНАТЬ
ЖУРНАЛИСТУ О
ПРОТОКОЛАХ,
ОБЪЯСНИТЕЛЬНЫХ, ИСКАХ И
ЗАЯВЛЕНИЯХ

МЕЖДУНАРОДНЫЙ
ФОНД ЗАЩИТЫ
СВОБОДЫ СЛОВА

ПАМЯТКА ДЛЯ
ЖУРНАЛИСТОВ
И БЛОГЕРОВ

Памятка содержит
рекомендации о действиях
журналистов при вызовах
на допросы в следственные
органы в случаях
административных или
уголовных расследований, а
также при получении
досудебных претензий и
судебных исков в связи с
опубликованными
материалами. 



- В бланке протокола в месте для
ваших объяснений укажите, что с
протоколом не согласны,
правонарушение не совершали,
объяснение приложено на
отдельном листе.
- В разделе протокола о
защитнике укажите, что защитник
нужен. 
- Сообщите о случившемся в свою
редакцию для информационной и
юридической поддержки.

АДМИНИСТРАТИВНАЯ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

- Уточните свой статус
(правонарушитель, свидетель).
- Уточните статью, по которой вас
обвиняют. 
- Постарайтесь не давать
показаний и не подписывать
документов, пока не подъедет ваш
юрист.
- Если дождаться его нет
возможности,
проконсультируйтесь с юристом
по телефону.
- Дело об административном
правонарушении начинается с
составления должностным лицом
протокола об административном
правонарушении.
- Скажите, что давать пояснения и
подписывать протокол вы будете
только после того, как вам дадут
возможность сфотографировать
протокол об административном
правонарушении.

- После того, как
сфотографировали протокол –
немедленно отправьте фото
юристу и/или в редакцию.
- Затем скажите, что у вас болит
голова, вам необходимо время всё
обмыслить, проконсультироваться,
поэтому для дачи объяснений и
подписания протокола вы сможете
прийти завтра или в ближайшие
дни.
- Если отложить подписание
протокола не удалось,
сфотографируйте заполненный и
вами подписанный протокол, свою
объяснительную и другие
материалы дела (это право вам
гарантировано ч.1 ст.744 КоАП).
- Не заполненные строки в
протоколе и в объяснительной
перечеркните.
- Если при оформлении протокола
не были привлечены понятые или
свидетели, обязательно укажите
это.
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- Прежде чем дело будет
рассматриваться в суде, должен
быть соблюден досудебный
порядок урегулирования спора, в
том числе, предложена процедура
медиации. 
- Если все же дело дошло до суда,
то вы имеете право ознакомиться
с иском до начала судебного
разбирательства. 
- В иске должно быть четко и ясно
указано, какие именно фразы
вызывают претензии истца и
каковы его требования. 
- Как ответчик вы вправе
ходатайствовать о проведении
филологической экспертизы или
обратиться за подготовкой
заключения к независимому
специалисту. Если о проведении
экспертизы ходатайствует истец,
вы все равно можете поставить
перед экспертом свои вопросы. 

УГОЛОВНАЯ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

- Основанием для вызова в полицию или
иной правоохранительный орган является
официальная повестка. Если вас вызывают
по телефону, вы имеете право требовать
повестку, т.к. по телефону вы не можете
проверить, кто и с какой целью вам звонит.
- Задерживать правоохранительные
органы могут подозреваемого. Закон не
предусматривает задержание свидетеля,
даже если это свидетель с правом на
защиту. 
- Обязательно уточните свой статус в
уголовном деле и потребуйте ознакомить
вас с соответствующим постановлением. 
- Вы имеете право на квалифицированную
юридическую помощь и можете требовать
присутствия адвоката. 
- Закон не предусматривает обыск и
изъятие техники у свидетеля. Такие
следственные действия могут
производиться только в отношении
подозреваемого или обвиняемого. 
- Сообщите о происшествии в свою
редакцию для информационной и
юридической поддержки.

- Если у кого-то есть претензии к
опубликованному материалу, сначала он
должен отправить вам досудебную
претензию и только потом вправе подать
иск в суд. Если он этого не сделает, то вы
можете смело заявлять о том, что не
соблюден досудебный порядок
урегулирования спора. 
- В досудебной претензии должны быть
указаны конкретные фразы (цитаты) из
вашего материала, с которыми не
согласен автор претензии и которые
просит опровергнуть.
- На досудебную претензию вы должны
ответить в течение 30 календарных дней.
- Согласно п.3 ст.143 ГК гражданин или
юридическое лицо, в отношении
которого СМИ опубликованы сведения,
ущемляющие его права или законные
интересы, имеет право на бесплатную
публикацию своего ответа в тех же СМИ.
Вы можете предложить воспользоваться
указанной нормой вместо опровержения
и опубликовать его точку зрения. 

ДОСУДЕБНАЯ
ПРЕТЕНЗИЯ 

СУДЕБНЫЙ ИСК
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-- Никакой самодеятельности, особенно в
случае с уголовным обвинением.
Консультируйтесь со своим юристом и
следуйте его рекомендациям. 
- Перед подписанием или ответом на
документы, внимательно их изучите.
Предварительно сфотографируйте для
консультации с юристом.
- Собирайте все возможные
доказательства и свидетельские
показания, которые могут быть в вашу
пользу.
- Указывайте все детали происшествия:
время, место, свидетелей, действия
нападавших.
- В соответствии со ст.77 Конституции
никто не обязан давать показания против
самого себя и близких родственников.
Практически любые сведения, которые с
вас требуют в качестве свидетеля и
пугают уголовной ответственностью за
отказ от дачи показаний, вы можете
официально отказаться давать, ссылаясь
на ст.77 Конституции. Скажите, что вы
опасаетесь, что эти сведения будут
обращены против вас, вы опасаетесь, что
на вас будет сфабриковано уголовное
дело, поэтому отказываетесь от дачи
показаний против самого себя.

ВАШЕ ЗАЯВЛЕНИЕ В
ПОЛИЦИЮ 

- Указывайте все детали происшествия:
время, место, свидетелей, действия
нападавших.
- Предоставьте полиции все доступные
доказательства, включая фото/видео
материалы.
- Если есть телесные повреждения,
получите направление на медицинское
освидетельствование. 
- Если есть материальный ущерб, не
указывайте сумму сразу. Поясните, что вам
необходимо определить точную сумму
ущерба. 
- После подачи заявления вы получите
уникальный номер, по которому можно
отслеживать ход расследования на сайте
Генеральной прокуратуры.
- Фиксируйте любые неправомерные
действия со стороны правоохранительных
органов, чтобы добиваться
справедливости.
- Заявление о совершенном уголовном
правонарушении может быть подано
электронно с использованием ЭЦП.

- Проконсультируйтесь с юристом, чтобы
понять, насколько ваши претензии
юридически обоснованы. 
- Соблюдайте досудебный порядок
урегулирования спора. 
- Если уладить конфликт без суда не
получилось, укажите в иске ваши
претензии максимально четко и
конкретно. 
- Соберите все доказательства, если
доказательствами являются электронные
документы в интернете, мессенджерах,
сделайте скрины, снимите на видео
загрузку документа с отражением точного
адреса, а также при наличии средств
обратитесь к нотариусу для закрепления
доказательств в специальном протоколе.   

ВАШ ИСК В СУД ВАЖНЫЕ СОВЕТЫ 

Международный фонд защиты
свободы слова "Әділ сөз" 

+7 777 400 22 10
info@adilsoz.kz
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